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NOMBRE DEL PROGRAMA: Sistema de gestión de la seguridad operacional 

(SMS) 

DURACIÓN TOTAL: 20:00 horas                                   

DIRIGIDO A: Personal relacionado al área de la aviación, personal en general y a 

la comunidad estudiantil del Tecnológico de Estudios Superiores de Ecatepec  

FECHA DE ELABORACIÓN:  09 de febrero del 2022 

FECHA DE REVISIÓN: Original 

OBJETIVO GENERAL: El participante identificará los conceptos básicos del 

sistema de gestión de la seguridad operacional, así como sus deberes y 

responsabilidades dentro del mismo. 

Tema Subtema  

1. Presentación y objetivo  1.1. Temario general  
1.2. Objetivo general  

2. Fundamento y panorama  2.1. Normatividad  

3. Definición de peligro, 
consecuencia y riesgo  

3.1. Definiciones (peligro, tipos 
de peligro, consecuencia, 
riesgo y gestión) 

3.2. Videos  

4. Dilema gerencial  4.1. Dilema gerencial  
4.2. Producción  
4.3. Protección  
4.4. Respuesta  

 

5. Objetivos SMS 5.1. Resumen y objetivos  

6. Política de seguridad  6.1. Política de seguridad  
6.2. Política de no puntualidad  

7. Funciones y responsabilidades  7.1. Filosofía  
7.2. Métodos de identificación de 

peligros del proveedor de 
servicio  

8. Sistema de reportes  8.1. Reporte de confidencialidad  
8.2. Invitación  

TEMARIO 

09/02/22 
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9. Gestión de riesgos  9.1. Conceptos importantes  
9.2. El sistema SMS  
9.3. Responsable  
9.4. Gestión  

10. Evaluación y mitigación de 
riesgos  

10.1. Probabilidad 
10.2. Severidad  
10.3. Matriz de riesgos  
10.4. Costos-beneficio  
10.5. Ejercicio de gestión  

11. Examen   
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